
線上開戶 操作手冊
一鍵多開同時開立證券+複委託+華南銀行SnY帳戶

(複委託支援臺幣及外幣授扣)

華南永昌證券

如有複委託(臺幣+外幣)授扣問題，請洽海外商品部
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線上開戶(一鍵多開) 5 步驟 完成開戶

身分驗證
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• 手機/ Email OTP

3

上傳證件

• 身分證正反面
• 第二證件
• 手持身分證自拍

填寫資料/契約簽署
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• 身分證驗證
• 基本資料
• 開戶與投資經驗
• 契約簽署

銀行設定
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• 證券交割戶
• 複委託授扣設定

✔
完成
送出

1

開戶分公司

選要開的商品
• 證券
• 投顧
• 複委託

※客戶複委託授扣銀行帳戶可同時選擇「台幣+外幣」，建議客戶可以預設『外幣』避免損益匯差，詳情請洽海商部說明。

 【已有】銀行帳號：
依畫面指示進行(台股/複委託)銀行設定
(須具備華銀網銀資格)

 【沒有】銀行帳號：
同時開立華銀SnY台外幣帳戶

重要

(提供臺幣及外幣設定)
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開戶作業流程 (證券+投顧+複委託)

開戶流程

STEP

01 填寫開戶資料
STEP

02 銀行設定 (證券+複委託)

證券+複委託
開戶進件

填寫資料
(證券+投顧+複委託)

證券
• 輸入交割

銀行帳號

證券+複委託
開戶進件

複委託
• 選擇授扣幣別

• 選擇授扣帳號

沒有
華銀
帳戶

已有
華銀
帳戶

填寫資料
(證券+投顧+複委託)

※建議選擇『外幣』帳號

開立SnY
• 選擇SnY開戶幣別

• 引導 開立SnY

※建議開立SnY臺+外幣

避免損益匯差

B C

A

台股使用台幣SnY帳戶、複委託預設「外幣」SnY, 避免損益匯差
SnY臺幣及外幣帳號將作為複委託授扣帳號

情
境
1

情
境
2



線上開戶(一鍵多開)

操作說明
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線上開戶(功能頁)

查詢/補件

注意事項

 本系統僅支援Safari、Chrome、

Edge、Firefox瀏覽器

 敬請客戶使用可支援之瀏覽器，

以確保開戶作業申請順利

一鍵多開
(證券 + 複委託)

您可以同時開立
證券/投顧/複委託/SnY數位帳戶

提醒

1. 開立證券帳戶：

請準備華南銀行帳戶 或 同時開立華銀SnY帳戶。

2. 若您同時開立複委託帳戶：

須具備華銀網路銀行資格 或 同時開立SnY帳戶。 華南永昌證券線上開戶網址：
https://tetrade.entrust.com.tw/
hnsc/ecopen/intro

重
要

https://tetrade.entrust.com.tw/hnsc/ecopen/intro
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選擇『開戶分公司』&『開戶類別』

• 開立證券(國內股票)

• 您可以同時開立複委託(海外股票)

提 醒

1. 開立證券帳戶：

請準備華南銀行帳戶 或 同時開立華銀SnY帳戶。

2. 若您同時開立複委託帳戶：

須具備華銀網路銀行資格 或 同時開立SnY帳戶。
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身分驗證

 簡訊 及 Email OTP一天可各發送5次，超

過限制次數，請於隔天申請或來電至本公

司客服專線查詢

注意事項

輸入
純數字之驗證碼
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填寫資料 (證券、投顧、複委託，只須上傳一次)

上傳身分證正面

上傳身分證反面

3 上傳第二證件正面

4 上傳手持身分證合照

1

2

※本次功能依優化為直式
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填寫資料

 請參照『國民身分證』之資訊，進行驗證

 一天可驗證2次，超過限制次數，請隔天申請

注意事項

2

3

4

1

5

系統自動帶入

系統自動帶入
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簽署『投顧資料共享同意書』

1
選擇

同意 /不同意

 如『不同意』資料共享服務，將無法申請『華南投顧』會員

提 醒

2

申請憑證

系統自動申請

3

點選確定

文件簽署完成
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填寫資料

填寫及確認
基本資料

填寫
開戶資料
投資經驗
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契約簽署
相關契約>請依畫面指示進行簽署

下載並簽署風險預告書

風險預告書內容
需逐筆勾選

簽署複委託契約簽署證券、投顧契約

※本次功能優化契約一次依序簽署(台股>投顧>複委託)
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『證券』+『複委託』銀行設定

• 證券

輸入華南銀行帳號 綁定帳戶

• 複委託

1. 具備華南網路銀行登入資格

2. 選擇複委託授扣帳號

3. 若無合適帳號，
引導 開立華銀SnY數位帳戶

• 步驟1：證券

線上開立SnY臺幣作為交割帳戶

• 步驟2：複委託

線上開立SnY臺幣/臺外幣，
作為複委託授扣帳號

已有
華南銀行帳戶

沒有
華南銀行帳戶
(線上加開SnY)

SnY帳戶建議開立【臺+外幣帳號】

以避免損益匯差

建議選擇【外幣帳號】以避免損益匯差

※本次新增複委託支援雙幣授扣
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『證券』銀行設定 (已有華南銀行帳戶)

輸入華南銀行帳號1

點選下一步2

證券資料填寫完成

申請已送出

將接續複委託銀行設定

證券
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複委託『銀行設定』(已有華南銀行帳戶)

簽署資料共享同意書1 選擇複委託授扣幣別2 登入華銀網銀3 華銀審閱合約4

注意事項

複委託授扣幣別會依照
您所持有『可』約定的帳號顯示。

01-沒有華銀授扣完成帳號
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複委託『銀行設定』(已有華南銀行帳戶)

約定完成7華銀簡訊OTP驗證6選擇約定帳號5

01-沒有華銀授扣完成帳號 申請送出>審核中
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『複委託』銀行設定 (已有華南銀行帳戶)

選擇授扣幣別及授扣帳號2 授扣設定帳號3簽署資料共享同意書1

使用其他帳號，點選選擇其他帳號
(詳P.14)

開戶資料送件成功，將前往進度
查詢頁面。

複委託資料填寫完成

申請已送出

(開戶審核中)

02-已有華銀授扣完成帳號
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銀行設定 (加開華銀SnY數位帳戶)

點選同意

1

3

前往華銀網頁
開立SnY數位帳戶

點選確定

(詳次頁)

選擇SnY開戶幣別

2

開立SnY臺幣及外幣，臺幣及外
幣皆可同時作為複委託授扣帳號



19

華銀SnY數位帳戶 / 開戶驗證機制

客戶類型 認證方式 驗證機制

已有華銀帳戶
（華銀舊戶）

華銀
網銀

 核驗客戶的Email與手機號碼是否與其它已開立SnY客戶重覆

 核驗國籍、生日、手機號碼：須與本人留存於「華銀」的資料一致

沒有華銀帳戶
（華銀新戶）

他行
帳戶

 核驗客戶的Email與手機號碼是否與其它已開立SnY客戶重覆

 新戶定義：完全沒有華銀帳戶者
 他行認證：驗證客戶本人於他行臨櫃開立之新台幣帳戶、手機門號
 如有開立華銀SnY帳戶之相關問題，因事涉個資，請本人洽詢華南銀行客服中心
 華南銀行客戶服務專線：(02)2181-0101、免付費專線：0800-487888 (限市話) 

注意事項
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同時開立【華銀SnY數位帳戶】

驗證

身分資料
同意

約定條款
驗證

手機號碼
輸入

開戶申請資料 申請完成

請依華銀頁面指示填寫資料

1 2 3 4 5
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證券『開戶步驟』完成

證券及複委託資料已填寫完成

申請已送出

(證券開戶審核中)



進度查詢 /  資料補件
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進度查詢 / 資料補件

點選未完成

即可繼續開戶

點選請補件

即可進行資料補件



 請來電至本公司客服專線，由專人為您服務

 證券客服專線：412-8889（行動電話請加02）

 證券客服服務時間：國內股市開盤日 AM8:00~PM7:00

 證券服務據點：服務據點請點此

如有開立證券戶之相關問題

 因事涉個資，請本人洽詢華南銀行客服中心

 華南銀行客戶服務專線：(02)2181-0101、免付費專線：0800-487888 (限市話)

 使用SnY綁定(未留存原留印鍵)時，如需簽署「全國性繳費(稅)業務授權轉帳繳款申

請書」需本人到銀行補齊原留印鑑後，才能繼續完成簽署

如有開立華銀SnY數位帳戶之相關問題

https://www.entrust.com.tw/Marketing/contactus/index.html


END
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開戶進度(查看華銀訊息)

點選華銀訊息

可查看最新一筆華銀回覆錯誤訊息，

如有問題，請洽華南銀行客服(02-2181-0101)

華銀訊息：SnY開戶他行帳戶身份核驗
失敗！請重新操作，或請洽詢華南銀
行客服(02-2181-0101)。


